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Informação ao Paciente sobre o Tratamento de Dados Pessoais 

Informação ao Paciente sobre o Tratamento de Dados PessoaisAbaixo informamos sobre os motivos pelos quais a 

prática médica mencionada acima (doravante referida como "prática médica") recolhe, armazena ou transmite os 

seus dados pessoais. Além disso, informamos sobre os seus direitos, que pode exercer de acordo com a legislação 

de proteção de dados. 

Responsabilidade 

A parte responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais, especialmente os dados relacionados com a sua 

saúde, é a prática médica. Se tiver dúvidas sobre a proteção de dados ou quiser exercer os seus direitos em relação 

à proteção de dados, por favor entre em contacto com a equipa da prática ou diretamente com o seu médico. 

Recolha e Objetivo do Tratamento dos Dados 

O tratamento (recolha, armazenamento, uso e conservação) dos seus dados é realizado com base no contrato de 

tratamento e nas exigências legais para cumprir o propósito do tratamento e as obrigações associadas. A recolha 

dos dados é realizada pelo médico responsável durante o seu tratamento. Além disso, recebemos dados de outros 

médicos e profissionais de saúde que o(a) trataram ou estão a tratar de si, caso tenha dado o seu consentimento 

para isso. Apenas dados relacionados com o seu tratamento médico são processados no seu histórico médico. O 

histórico médico inclui os dados pessoais fornecidos no formulário do paciente, como informações pessoais, dados 

de contacto e dados de seguro, bem como, entre outras coisas, as consultas realizadas como parte do tratamento, 

dados de saúde recolhidos, como histórico médico, diagnósticos, sugestões terapêuticas e resultados. 

Período de Conservação 

O seu histórico médico será conservado durante 20 anos após o seu último tratamento. Após esse período, será 

conservado com o seu consentimento explícito ou será excluído ou destruído de forma segura. 

Transmissão de Dados 

Transmitimos os seus dados pessoais e, em particular, os seus dados médicos a terceiros externos apenas quando 

permitido ou exigido por lei, ou quando você consentiu com a transmissão dos dados como parte do seu tratamento. 

• A transmissão para o seu seguro de saúde ou para seguro de acidente ou invalidez é realizada para fins de 

faturação dos serviços que lhe são prestados. O tipo de dados transmitidos segue as exigências legais. 

• Os dados são transmitidos a autoridades cantonais e nacionais (por exemplo, serviço médico cantonal, 

departamentos de saúde, etc.) devido a obrigações legais de comunicação. 

• Opcionalmente, a transmissão dos dados necessários do paciente e de faturação para uma agência de cobrança 

ocorre para a cobrança de dívidas (recolha de pagamentos em atraso). 

Em casos individuais, dependendo do seu tratamento e do seu consentimento, os dados podem ser transmitidos a 

outros destinatários autorizados (por exemplo, laboratórios, outros médicos). 

Revogação do seu Consentimento 

Se deu o seu consentimento explícito para o tratamento de dados, pode revogar o consentimento a qualquer 

momento, total ou parcialmente. A revogação ou solicitação de alterações no consentimento deve ser feita por 

escrito. Assim que recebermos a sua revogação por escrito e o tratamento não puder ser baseado noutra base legal 

além do consentimento, interromperemos o tratamento. A legalidade do tratamento dos dados realizado antes da 

revogação permanece inalterada pela revogação. 

Direito de Informação, Acesso e Obtenção 

Tem o direito de obter informações sobre os seus dados pessoais a qualquer momento. Pode visualizar o seu 

histórico médico ou solicitar uma cópia. A obtenção da cópia pode implicar custos. Quaisquer custos que dependam 

do esforço necessário para criar a cópia serão informados previamente. 

Direito à Portabilidade dos Dados 

Tem o direito de solicitar que os dados processados por nós em formato automatizado ou digital sejam entregues a 

si ou a um terceiro num formato comum e legível por máquina. Isto aplica-se particularmente à transmissão de 

dados médicos para outro profissional de saúde da sua escolha. Se solicitar a transferência direta dos dados para 

outro responsável, tal só ocorrerá se for tecnicamente viável. 

Correção dos seus Dados 

Sedetetar ou acreditar que os seus dados estão incorretos ou incompletos, tem a possibilidade de solicitar uma 

correção. Se a correção ou a integridade dos seus dados não puder ser determinada, tem a possibilidade de 

adicionar uma nota de contestação. 


